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· 本书卖点
本书作者莫于川教授系中国人民大学法学院著名教授，持续关注和研究行政指导理论和实践，本书系其在此领域积累20多年的研究成果。
◆ 读者定位
法学专业学生
大专院校法学研究人员
行政公务人员
◆作者简介
莫于川 中国人民大学法学院教授、博士研究生导师、法学博士，中国人民大学宪政与行政法治研究中心执行主任、中国行政法研究所所长，中国行政法学研究会副会长兼法治政府建设专业委员会副主任，多个地方人大常委会法制顾问和政府立法咨询委员，多个高校和科研机构的兼职教授、研究员，曾发表行政指导研究论文50余篇，出版行政指导学术专著4部，是国内研究行政指导理论和实务问题的权威学者。
◆内容简介
本书以现代行政法治理念，对当代行政管理过程中最具代表性、最能体现政府服务职能的柔性行政方式——行政指导行为进行专题研究，采取规范分析、比较研究、问卷调查、案例分析等研究方法，以行政指导理论和制度建构为研究目标，以行政指导行为类型和功能作用为研究对象，对行政指导的产生背景、发展进程、法治基础和实际运作进行系统深入研究，原创性地提出了一系列原理性、可行性的研究结论和对策思路，以期促进中国特色行政指导理论与制度发展，有助于深入推进依法行政、加快建设法治政府和服务型政府，值得行政公务人员、学者和学生以及广大社会人士参阅。
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◆ 上架建议
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◆ 书摘
行政指导是行政主体基于国家的法律、政策规定作出的，旨在引导行政相对人自愿采取一定的作为或者不作为，以实现行政管理目的的行为。它具有补充和替代、辅导和促进、协调和疏通、预防和抑制、动员和号召等多项功能。全面认识和充分发挥行政指导这一新型行政管理方式的作用，对于建设服务型政府具有特殊意义。 
一、践行科学发展观与建设服务型政府 由管制型、秩序型、管理型政府转向服务型政府是一场静悄悄的深刻变革。2004年2月，时任总理温家宝在中央党校省部级领导干部“树立和落实科学发展观”专题研究班结业式上，正式提出“建设服务型政府”的要求。 2005年《政府工作报告》中提出，“努力建设服务型政府，创新政府管理方式，寓管理于服务之中，更好地为基层、企业和社会公众服务”。 2006年10月，中国共产党第十六届六中全会通过《关于构建社会主义和谐社会若干重大问题的决定》，进一步明确要求“建设服务型政府，强化社会管理和公共服务职能”。服务型政府的理念第一次写入执政党的重要指导文件中。 2007年10月15日，时任总书记胡锦涛在中国共产党第十七次全国代表大会报告中，再次把“加快行政管理体制改革，建设服务型政府”作为发展社会主义民主政治的重要内涵和任务予以强调。2008年2月23日，中共中央政治局进行第四次集体学习，时任总书记胡锦涛主持学习时强调:建设服务型政府，是坚持党的全心全意为人民服务宗旨的根本要求，是深入贯彻落实科学发展观、构建社会主义和谐社会的必然要求，也是加快行政管理体制改革、加强政府自身建设的重要任务。他指出，建设服务型政府，首先要创新行政管理体制，把公共服务和社会管理放在更加重要的位置，努力为人民群众提供方便、快捷、优质、高效的公共服务;……要创新社会管理体制，努力实现管理与服务有机结合，在服务中实施管理，在管理中体现服务…… 服务型政府体现了我国人民主权国家的国家性质，彰显了政府“以人为本”的施政理念，体现了全心全意为人民服务的主导行政价值观。显然，在行政管理和行政执法的实践中，如何面对、理解、回应、推进这一政治与行政改革创新的要求，加快建设服务型政府，为其提供法治保障，已成为一个重大的现实课题。 
二、中外行政管理实践提出的民主化课题和制度创新 随着双重失灵现象（指市场失灵加上政府失灵）的出现，以及世界范围的民主化潮流的推动和国家的福利性质逐渐增强，传统的秩序行政、管理行政模式逐步转向以给付行政、服务行政为特点的现代行政模式，也即民主行政模式，适中规模的政府和柔和的行政干预表现出特殊优势，以行政机关为中心和行政权力的单向行使为全部内涵的传统行政法，日益转向更注重人权和民主的现代行政法，即转型为民主行政法。在此转型发展过程中出现了行政方式创新发展趋势，主要表现为行政方式的多样化、柔软化、互动化、民主化和法治化，而行政指导、行政合同（Administrative contract）、非拘束性计划（也称指导性行政计划guidance plan of administration）、行政资助、行政奖励等非权力强制性行政方式方法的出现和广泛运用，日益成为引人注目的行政现象。现在，越来越多的国家在广泛的行政管理领域采用行政指导行为;有一些国家甚至已原则上要求在行政给付领域采取行政合同这种民主性较强的行政管理方式。 处于社会转型期的我国行政机关普遍面临着任务重、要求高、环境复杂、手段不足的问题，通过行政民主化导向的政府管理创新（机制创新和方法创新）来提高管理水平和实效，成为行政改革的紧要课题。所谓“民主”，必须具备“自由”和“平等”这两大要素;而现代行政法治的一个基本理念是通过制度创新来保障行政 过程中的民主性（包含四性），也即广泛参与性、两造互动性、平等协商性和可自由选择性，追求行政机关与相对人在行政法律关系中的地位平等，实现行政权力与公民权利的总体平衡。而在传统的行政管理模式下，行政机关单纯依赖行政检查、 行政许可、行政处罚、行政强制等刚性手段，虽似重拳出击，立马见效、立显权威，但易于激化矛盾，凸显行政机关与相对人之间的对立和冲突。与刚性管理方式 相对应、相配合，近年来体现行政民主性的制度设计越来越多。参与性、互动性、协商性和可选择性的新型行政管理方式，如行政指导、行政合同、行政计划、行政资助、行政奖励、行政救助等柔性管理方式，在行政实务中运用得越来越多、越来越广，发挥出特殊的管理功能，逐渐改变着行政管理和行政法制的面貌。
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